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Pavia, 10 luglio 2020 

 
COMUNICATO STAMPA 

 
Prenotazione accesso al CUP 

 

Da lunedì 13 luglio sarà attivo un sistema di prenotazione per gli accessi al CUP (Centro 

Unico di Prenotazione) del Policlinico San Matteo. 

 

La prenotazione può essere effettuata con le seguenti modalità: 

- dal sito internet https://prenota.zerocoda.it/ 

- utilizzando l’app zerocoda, che può essere scaricata direttamente sul proprio 

smartphone (utilizzando App Store o Play Store). 

Inoltre, personale del CUP sarà disponibile a fornire un supporto telefonico per le 

prenotazioni, chiamando il numero 0382.502377, dalle ore 10:00 alle ore 11:00. 

 

Questa nuova modalità è stata adottata al fine di ottemperare a quanto previsto dalla 

Delibera della Giunta Regionale D.G.R. 3115 del 07.05.2020, sulla base della quale, al fine 

di disciplinare il flusso degli utenti, per i servizi CUP l’accesso agli sportelli dovrà essere 

programmata. 

Questa modalità gestionale, tuttavia, riguarda solamente la gestione delle prime visite 

afferenti alle seguenti specialità: cardiologia, chirurgia generale, chirurgia vascolare, 

endoscopia digestiva, nefrologia, urologia, neurochirurgia e otorinolaringoiatria. 

Nel caso dell’endoscopia digestiva: colonscopie (per impegnative con priorità D e P) e 

gastroscopie (per impegnative con priorità B, D, P). 

I pazienti prenotati tramite ZeroCoda avranno a disposizione, dalle ore 11:00 alle ore 15:00, 

due sportelli dedicati. 
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La prenotazione delle visite di controllo successive, per le specialità afferenti al DEA, potrà, 

invece, avvenire direttamente allo sportello, tramite erogazione di biglietto totem e non 

tramite prenotazione su sistema ZeroCoda. 

I pagamenti delle prestazioni potranno essere effettuati solamente tramite POS o Punto 

Amaranto (punti di pagamento "self service" presenti in molti padiglioni). 


