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Eccoil pronto
soccorso bis
per i meno gravi

Aprira a luglio I'ambulatorio per i pazienti me-
no gravi, all'interno del pronto soccorso del San
Matteo. Una soluzione per ridurre le code e i
tempi di attesa per i pazienti.
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Pazienti meno gravi
Il pronto soccorso
che taglia le code

San Matteo, lavori in corso per creare la nuova sala
Saranno visitati i codici bianchi e verdi, I'83% del totale

diMaria Grazia Piccaluga
» PAVIA

Lavori in corso per realizzare
un ambulatorio taglia-code al
pronto soccorso del San Mat-
teo. Entro luglio entrera in fun-
zione una nuova sala riservata
ai codici meno gravi, bianchi e
verdi che nel 2011 hanno rap-
presentato circa 1'83% dei
63.540 accessi al pronto soc-
corso. Le prestazioni piu ri-
chieste in ambito internistico
e traumatologico rientrano in
questa categoria. E sono an-
che quelle che creano maggior
intasamento nelle ore di pun-
ta e i rallentamenti che poi si
trasformano in disagio per
molti  pazienti in attesa.
«Lobiettivo di questo ambula-
torio, voluto da Regione Lom-
bardia, & di ridurre le code e of-
frire un servizio migliore ai pa-
zienti - spiega il direttore sani-
tario del San Matteo Pasquale
Pellino -. E' un progetto speri-
mentale. Sara in funzione nel-
le ore diurne, quelle in cui ab-
biamo registrato  I'afflusso

Lasala accanto all'ingresso del pronto soccorso che ospitera I'ambulatorio tagl|

maggiore di utenti». Tutti i
giorni, fine settimana compre-
si. Sara realizzato nella sala
che finora & stata utilizzata per
idetenuti e i pazienti psichia-
trici, esterna al pronto soccor-
50, accanto al bancone del tria-
ge. E sard proprio I'operatore
addetto all’accoglienza a smi-
stare i pazienti. Codici bianchi
everdi in entrata (quelli che al-
la dimissione rimangono bian-
chipagano ancheil ticket di 25
euro) saranno  dirottati
sull'ambulatorio, gli altri sul
pronto soccorso. LO scorso an-
noicodici biamnchi sono stati
6.383, quelli verdi 46.717.1 gial-
1i 10.036 e irossi404.
«Abbiamo deciso di avvaler-
ci di personale gia esperto e
formato - spiega Pellino —. Ab-
biamo proposto I'adesione vo-
lontaria che verra remunerata
separatamente, utilizzando i
fondi messi a disposizione dal-
la Regione (200mila euro,
ndr). I medici del Pronto soc-
corso hanno gia dato laloro di-
sponibilitd, stanno arrivando
le adesioni degli infermieri.
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La proposta potrebbe essere
estesa anche a quelli non stret-
tamente addetti all'emergen-
za-urgenza. «Abbiamo coin-
volto anche I'Universita e il
preside di Medicina - dice Pel-
lino — per poterci avvalere an-
che del contributo degli spe-
cializzandi».

Con i fondi regionali dovra
essere approntato anche un si-
stema informatizzato che per-
mettera agli accompagnatori
che attendono in sala d’aspet-
to di sapere in ogni momento
dovesi trovail paziente: insala
visite, in radiologia piuttosto
chein attesa del referto.

Il progetto elaborato dalla
direzione del San Matteo & sta-
toapprovato. Dovra ora essere
reso operativo. L'idea & quella
di abbinare ogni paziente che
viene registrato all'ingresso, al
triage, a un codice. Suun maxi-
schermo i parenti e gli accom-
pagnatori  che  sostano
all'esterno potranno seguire,
tramite il codice che garanti-
sce la privacy, in quale fase del
percorso si trova il paziente.




