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GIOVEDI' 17 MAGGIO
CORSO PRECONGRESSUALE PER INFERMIERI

CORSO BASE DI TRIAGE
N° CREDITI ECM 9,5
AULA GOLGI, FONDAZIONE IRCCS POLICLINICO SAN MATTEO

SCOPO DEL CORSO

Il Corso é rivolto al Personale Sanitario che svolge la propria attivita nei Pronto Soccorso, in modo
particolare agli Infermieri dei Pronto Soccorso della Lombardia e di altre Regioni italiane.

Il Corso e costituito da diverse sessioni:

Sessione organizzativa: fornisce elementi di conoscenza, derivati da criteri stabiliti dalla Societa
Scientifica, che consentono di svolgere con competenza e professionalita la funzione di Triage, intesa
come attribuzione di priorita alla visita € come primo momento di accoglienza dei pazienti nel Pronto
Soccorso.

Sessione del Miglioramento Continuo del Triage: con identificazione degli indicatori di processo e di
esito e con definizione degli standard di qualita.

Sessione di comunicazione e di responsabilita professionale: fornisce elementi di competenza
relazionale al fine di migliorare la soddisfazione dei pazienti e degli operatori sanitari.

Sessione sintomi, segni e patologie: fornisce elementi tecnici per la corretta gestione di sintomi e segni
di frequente presentazione al Triage.

Sessione di casi clinici interattivi: consente la discussione di casi clinici a piccoli gruppi coordinati da un
tutor esperto per la corretta attribuzione del codice di priorita alla visita.

Sessione role playing: consente la simulazione di casi particolari che si presentano al triage a piccoli
gruppi coordinati da un tutor esperto anche per la gestione della conflittualita.

COMITATO SCIENTIFICO

Maria Antonietta Bressan, Guido Caironi, Giacomo Colzani, Matteo Cosi, Andrea Dellepiane,
Giorgio Gadda, Luca Gelati, Monica Ghinaglia, Alessia Macchi, Fausto Malagnini,
Maurizio Monfredini, Daniela Paventi, Caterina Salerno, Beniamino Susi

PROGRAMMA

08.00 Registrazione dei partecipanti, distribuzione del materiale didattico
08.15 Saluto delle Autorita

Presentazione del Corso: obiettivi e somministrazione del pre-test
M.A. Bressan, B. Susi, A. Dellepiane, L. Gelati

ORGANIZZAZIONE DEL TRIAGE

08.40 Stato dell’arte del sistema Triage in Pronto Soccorso
M. Cosi, M. Monfredini, M.A. Bressan

9.00 La normativa del Triage: Leggi, Linee Guida e Protocolli - L. Gelati
9.20 | modelli organizzativi di Triage - G. Colzani

9.40  Le caratteristiche dell'infermiere di Triage - M. Ghinaglia

10.00 Il processo decisionale di Triage - G. Gadda

10.20 | codici colore di priorita alla visita - F. Malagnini

10.40 La rivalutazione del paziente in attesa di visita - M. Cosi

11.00 Coffee break

MIGLIORAMENTO CONTINUO DEL TRIAGE

11.20 | gruppi di miglioramento di Triage.
Verifica e revisione delle attivita di Triage: indicatori e standard - G. Gadda




SINTOMI, SEGNI E PATOLOGIE AL TRIAGE

11.40
12.00
12:20
12.40

13.00
13.20

Principali sintomi e segni al Triage I: il dolore toracico - M. Ghinaglia
Principali sintomi e segni al Triage II: dolore addominale, dorsale e lombare - A. Macchi
Principali sintomi e segni al Triage llI: la dispnea - G. Caironi

Principali sintomi e segni al Triage IV: disturbi neurologici, sincope, ictus,
disturbi di coscienza, cefalea - D. Paventi

Il paziente traumatizzato al Triage: trauma maggiore, trauma minore - C. Salerno
Brunch

COMUNICAZIONE E RESPONSABILITA” PROFESSIONALE

14.20
14.50
15.10
15.30

Aspetti relazionali al Triage - A. Dellepiane, L. Gelati

Aspetti medico-legali nell’attivita di Triage - A. Dellepiane, L. Gelati
La scheda di Triage - M. Cosi

Coffee break

CASI CLINICI E ROLE PLAYING INTERATTIVI CON PICCOLI GRUPPI DI LAVORO
Moderatori: M.A. Bressan, M. Cosi, A. Dellepiane, G. Evangelisti, L. Gelati, P. Iseppi, B. Susi

1540

16.30

18.15
18.30

Casi clinici interarattivi
F. Altomonte, L. Aste, G. Caironi, G. Colzani, G. Gadda, M. Ghinaglia,
A. Macchi, F. Malagnini, D. Paventi, C. Salerno

Role Playing di casi problematici
F. Altomonte, L. Aste, G. Caironi, G. Colzani, G. Gadda, M. Ghinaglia,
A. Macchi, F. Malagnini, D. Paventi, C. Salerno

Compilazione dei test e dei questionari di soddisfazione
Chiusura dei lavori

RELATORI E MODERATORI

Fiorella ALTOMONTE - IRCCS Azienda Ospedaliera Universitaria San Martino, Genova
Laura ASTE - Azienda Provinciale Servizi Sanitari, Trento

Maria Antonietta BRESSAN - Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo, Pavia

Guido CAIRONI - Azienda Ospedaliera Sant’ Anna, Como

Giacomo COLZANI - Azienda Ospedaliera Ospedale Niguarda Ca Granda, Milano
Matteo COSI - Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo, Pavia

Andrea DELLEPIANE - IRCCS Azienda Ospedaliera Universitaria San Martino, Genova
Giovanni EVANGELISTI - Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo, Pavia

Giorgio GADDA - Azienda Ospedaliera G. Salvini, Garbagnate Milanese

Luca GELATI - Ospedale di Mirandola, Modena

Monica GHINAGLIA - Azienda Ospedaliera Ospedale Niguarda Ca Granda, Milano
Paolo ISEPPI - Azienda Provinciale Servizi Sanitari, Trento

Alessia MACCHI - Ospedale di Circolo e Fondazione Macchi, Varese

Fausto MALAGNINI - Fondazione San Raffaele del Monte Tabor, Milano

Maurizio MONFREDINI - Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo, Pavia

Daniela PAVENTI - Fondazione San Raffaele del Monte Tabor, Milano

Caterina SALERNO - Ospedale di Circolo Fondazione Macchi, Varese

Beniamino SUSI - Policlinico Tor Vergata, Roma



18 -19 MAGGIO
ITINERARI DI PRONTO SOCCORSO 2012

SESSIONE PLENARIA - AREA SIMEU NURSING
N° CREDITI ECM 12

SCOPO DEL CORSO

Il Congresso é rivolto agli Infermieri che svolgono la propria attivita nei Pronto Soccorso e vuole
fornire nozioni essenziali per la gestione del triage nei Pronto Soccorso degli ospedali.

Nel Congresso si tratta anche di comunicazione in emergenza-urgenza e di aspetti relazionali al triage.

COMITATO SCIENTIFICO
Maria Antonietta Bressan, Matteo Cosi, Andrea Dellepiane,
Luca Gelati, Zora Juricich, Beniamino Susi

VENERDI' 18 MAGGIO
AULA ‘400, FONDAZIONE IRCCS POLICLINICO SAN MATTEO

PROGRAMMA
3815 Registrazione dei partecipanti

8.45  Saluto delle Autorita; Saluto del Presidente del Congresso
Saluto di Rappresentanti SIMEU Nazionale; Saluto del Presidente FIMEUC
Saluto Rappresentante AREA SIMEU Nursing; Saluto rappresentante AREA SIMEU GIOVANI

Presentazione del Congresso

SRS LETTURA MAGISTRALE
Venti anni dopo la riforma sanitaria: quale € la strada da seguire? - A. Francesconi

| SESSIONE - ASPETTI ORGANIZZATIVI PRONTO SOCCORSO-OBI-MEDICINA DI URGENZA 1
Moderatori: G. Carbone, M. Chiesa, M. Celano

9.40

10.00
10.20
10.40
11.00

La gestione dei pazienti con codici non prioritari nei Pronto Soccorso: sono applicabili
nuovi modelli organizzativi per ridurre il sovraffollamento in ingresso? - M.A. Bressan

L’access block come causa di crowding in Pronto Soccorso - G. Baldi
La gestione dei flussi nel DEA - A.M. Ferrari

Discussione

Coffee break

Il SESSIONE - ASPETTI ORGANIZZATIVI PRONTO SOCCORSO-OBI-MEDICINA DI URGENZA 2
Moderatori: M.A. Bressan, A.M. Ferrari, F. Perlasca

11.20
11.40

12.00
1220
2540

13.00
13.20
13.30

Integrazione territorio - ospedale: i flussi in entrata - A. Zoli

Gli indicatori di adeguatezza nel percorso del paziente dal Pronto Soccorso,
all'OBI e nella Medicina d'Urgenza - A. Bertini

Il crowding del Pronto Soccorso riduce la sicurezza delle cure? - C. Barletta

Il Bed management: l'esperienza dell'Ospedale di Prato - M. Lanigra
Accoglienza socio-assistenziale del paziente in Pronto Soccorso con possibilita
di follow up: esperienza del San Martino di Genova - P. Moscatelli

Discussione

Lunch

VISITA GUIDATA Al POSTER ESPOSTI
R. Guarnone, P. Marzollo, G. Evangelisti, S. Salvadeo



AREA SIMEU NURSING
AULA VOLTA, UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI PAVIA
PROGRAMMA SPECIFICO AREA SIMEU NURSING

| SESSIONE: TRIAGE “DENTRO E FUORI”
Moderatori: D. Braglia, L. Gelati, M. Monfredini

14.10
14530
14.50
15.10
15.30
15:50
15.50
16.00

Il Tavolo Nazionale del Triage: presentazione del Documento Nazionale SIMEU - B. Susi
Risk Management nel Triage: uno studio sul rischio “colore dipendente” - G. Verna
Aspetti legali del Triage: punti di vista a confronto - S. Celestino, A. Dellepiane
Caratteristiche dell'infermiere di Triage - D. Boni

Fattori protettivi in Triage - G. Biffa

Discussione

Open coffee break - Aula ‘400

LETTURA MAGISTRALE
La qualita e la “cura” della relazione in triade - E. Dessy

Il SESSIONE: PERLE DI TRAGE
Moderatori: M. Cosi, A. Dellepiane, Z. Juricich, M. Monfredini

16.40
16:55
17.10
17.25
17.40
15:55
18.10
18.30

Trauma Nurse Coordinator - C. Tacconi

Traumatologia minore al Triage - C. De Marchi, A. Dellepiane
Triage nel dolore toracico - M. Barin

Ecografia infermieristica: realta o fantasia? - L. Golinelli

Il Case Manager - L. Gelati

La gestione del dolore al Triage - L.C. Calo

Discussione

Chiusura dei lavori

SABATO 19 MAGGIO - PROGRAMMA UNIFICATO AREA MEDICA

AULA ‘400, UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI PAVIA

| SESSIONE - PUNTI DI VISTA A CONFRONTO
Moderatori: A. Bribani, P. Iseppi

8.50

9:10

9:30)

9.50

Cardioversione elettrica: quando, come, chi la esegue.
Il Medico di Urgenza, il Cardiologo - M. Chiesa e Cardiologo

Ecografia clinica in Emergenza Urgenza: chi e come deve refertare.
Il Medico di Urgenza, Esperto in Ecografia - D. Camisa, A. Bribani

Quali indicazioni per EEG in Urgenza-Emergenza?
Il Medico di Urgenza, il Neurologo - P. Marzollo, G. Micieli

Discussione

11 SESSIONE - PUNTI DI VISTA A CONFRONTO
Moderatori: P. Padalino, F. Per lasca

10.10

10.30

10.50
11.00

Il trauma toracico e addominale nel paziente scoagulato
Il Medico di Urgenza, il Chirurgo d’Urgenza - S. Salvadeo, H. Kurihara

Il trauma cranico nel paziente scoagulato
Il Medico di Urgenza, Il Neurochirurgo - D. Coen e Neurochirurgo

Discussione
Coffee break




10

IMPLEMENTAZIONE DI STRUMENTI DI MISURA DEL SOVRAFFOLLAMENTO
NEI PRONTO SOCCORSO ITALIANI: ESPERIENZE REGIONALI A CONFRONTO
Moderatori: C. Barletta, M.A. Bressan, R. Guarnone

11.20 Il modello NEDOCS: come si applica - C. Barletta
11.40 Esperienza del Lazio - A. Revello

12 .00 Esperienza della Liguria - P. Ballarino

12.20 Discussione

12.30 Implementazione del NEDOCS nei Pronto Soccorso della Lombardia: stato dell’arte
F. Perlasca, M.A. Bressan, M. Celano, M. Bochicchio

12.45 Test di soddisfazione
13.00 Chiusura Lavori

RELATORI E MODERATORI - AREA MEDICA

Riccardo ALBERTINI - Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo, Pavia

Claudio ARICI - Azienda Ospedaliera Ospedali Riuniti di Bergamo

Paola BALLARINO - IRCCS Azienda Ospedaliera Universitaria San Martino, Genova
Giovanni BALDI - Istituto Ortopedico Rizzoli, Bologna

Cinzia BARLETTA - Ospedale Sant’Eugenio, ASL RMC, Roma; Presidente FIMEUC

Tommaso BARRECA - Direttore Scuola di Specialita in Medicina Urgenza-Emergenza, Universita degli
Studi, Genova

Dario BENAZZI - Azienda Ospedaliera C. Poma, Mantova; Consigliere Regionale SIMEU Lombardia
Alessio BERTINI - Azienda Ospedaliera Universitaria Pisana, Pisa; Presidente Regionale SIMEU Toscana

Massimo BOCHICCHIO - Azienda Ospedaliera Spedali Civili di Brescia, Presido Montichiari;
Consigliere Regionale SIMEU Lombardia

Giuseppe BORGESE - Azienda Ospedaliera Desenzano del Garda; Consigliere Regionale SIMEU Lombardia

Maria Antonietta BRESSAN - Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo, Pavia;
Presidente Regionale SIMEU Lombardia

Andrea BRIBANI - Ospedale Santa Maria Annunziata, Firenze
Daniele CAMISA - Ospedale Predabissi, Melegnano, Consigliere Regionale SIMEU Lombardia
Giorgio CARBONE - Ospedale Gradenigo di Torino; Presidente Nazionale SIMEU

Marilena CELANO - Presidio Ospedaliero di Desio, Azienda Ospedaliera di Desio e Vimercate, Milano;
Revisore dei Conti SIMEU Nazionale

Iride Francesca CERESA - Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo, Pavia
Maurizio CHIESA - Ospedale Sant’Antonio, Padova;, Vice Presidente SIMEU Nazionale
Daniele COEN - Azienda Ospedaliera Ospedale Niguarda Ca Granda, Milano

Giovanni EVANGELISTI - Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo, Pavia;
Consigliere Nazionale SIMEU

Anna Maria FERRARI - Azienda Unita Sanitaria Locale di Reggio Emilia;
Presidente Regionale SIMEU Emilia Romagna

Andrea FRANCESCONI - SDA Bocconi Professor, Public Policy and Management Department
Professore Associato di Economia Aziendale Universita degli Studi, Trento

Roberta GUARNONE - Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo, Pavia
Hayato KURIHARA - Istituto Clinico Humanitas, Milano

Davide IMBERTI - Azienda Unita Sanitaria Locale di Piacenza

Paolo ISEPPI - Azienda Provinciale Servizi Sanitari, Trento

Michele LANIGRA - Ospedale Misericordia e Dolce di Prato

Paolo MARZOLLO - Azienda Ospedaliera Spedali Civili di Brescia;
Consigliere Regionale SIMEU Lombardia

Claudio MENON - Azienda Sanitaria Bassano del Grappa e Asiago, Vicenza,
Presidente Regionale SIMEU Veneto

Giuseppe MICIELI - Fondazione Istituto Neurologico Nazionale C. Mondino, Pavia
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Marco MOIA - Fondazione IRCCS Ca Granda Ospedale Maggiore Policlinico Mangiagalli e Regina
Elena Milano; Membro Comitato Esecutivo SISET

Valter MONZANI - Fondazione IRCCS Ca Granda Ospedale Maggiore Policlinico Mangiagalli e
Regina Elena, Milano

Paolo MOSCATELLI - IRCCS Azienda Ospedaliera Universitaria San Martino, Genova;
Presidente Regionale SIMEU Liguria

Giovanni NERVETTI - Past President SIMEU Sezione Lombardia, Milano
Pietro PADALINO - Azienda Ospedaliera San Gerardo, Monza

Francesco PERLASCA - Ospedale di Circolo Fondazione Macchi, Varese;
Vice-Presidente Regionale SIMEU Lombardia

Fernando PORRO - Fondazione IRCCS Ospedale Maggiore Policlinico Mangiagalli e Regina Elena, Milano
Alessandra REVELLO - Ospedale Pertini, Roma, Consigliere SIMEU Lazio

Giovanni RICEVUTI - Direttore della Scuola di Specialita di Medicina di Emergenza-Urgenza,
Universita degli Studi di Pavia

Sibilla SALVADEO - Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo, Pavia
Maria Cristina SAVIO - Azienda Ospedale Gavardo, Brescia; Consigliere Regionale SIMEU Lombardia

Nicola SCOPPETTA - Azienda Ospedaliera Osp. di Circolo di Busto Arsizio, Ospedale Saronno;
Consigliere Regionale SIMEU Lombardia

Alberto ZOLI - Direttore Generale AREU
RELATORI E MODERATORI - AREA NURSING

Marco BARIN - Ospedale “Santa Maria della Misericordia”, Rovigo

Gabriella BIFFA - IRCCS Azienda Ospedaliera Universitaria San Martino, Genova

Davide BONI - Azienda Ospedaliero - Universitaria, Policlinico di Modena; Segretario GFT nazionale
Duilio BRAGLIA - Ospedale Magati di Scandiano, Reggio Emilia; Presidente GFT nazionale

Luigi Cristiano CALO’ - Azienda Ospedaliero Universitaria - Ospedali Riuniti, Ancona

Matteo COSI - Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo, Pavia;
Coordinatore regionale Area nursing Lombardia

Sandra CELESTINO - Avvocato, Foro di Genova
Caterina DE MARCHI - IRCCS Azienda Ospedaliera Universitaria San Martino, Genova

Andrea DELLEPIANE - IRCCS Azienda Ospedaliera Universitaria San Martino, Genova;,
Coordinatore nazionale Area SIMEU nursing

Elisa DESSY - Consulente Comunicazione, Torino

Luca GELATI - Ospedale di Mirandola, Modena

Luca GOLINELLI - Ospedale B. Ramazzini di Carpi, Modena

Zora JURICICH - Ospedale di Treviso

Maurizio MONFREDINI - Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo, Pavia
Beniamino SUSI - Policlinico Tor Vergata, Roma; Consigliere nazionale SIMEU
Claudio TACCONI - Ospedale Maggiore di Bologna

Gianfranco VERNA - Ospedale SS Annunziata di Colle dell’Ara, Chieti

INFORMAZIONI

DATA E SEDE

Corso Triage Aula Golgi giovedi 17 maggio  ore 8.00- 18.30
Sessione Plenaria Aula ‘400 venerdi 18 maggio  ore 8.15-14.00
Sessione Area Nursing Aula Volta venerdi 18 maggio  ore 14.10- 18.30
Sessione Plenaria Aula ‘400 sabato 19 maggio ore 8.50-13.00

Aula ‘400 - Aula Volta
Aula Golgi

Universita degli Studi di Pavia, C.so Strada Nuova 65 - Pavia
Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo, V.le Golgi 19 - Pavia
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SEGRETERIA CONGRESSUALE

La registrazione dei Partecipanti di tutti i corsi si svolgera in un'unica Segreteria Congressuale situata:
- Giovedi 17 maggio 2012 presso I'Aula Magna “C. Golgi”

- Venerdi 18 e Sabato 19 maggio 2012 presso I'Aula ‘400

Nelle stesse aule avranno luogo tutte le pause per coffee break, lunch.

PRESENTAZIONE DEI POSTER

E gradito l'invio di contributi scientifici inerenti gli argomenti trattati che dovranno pervenire alla
Segreteria Scientifica (E-mail m.bressan@smatteo.pv.it) entro e non oltre il giorno 11 MAGGIO 2012.
Gli abstracts dei poster accettati dalla Segreteria Scientifica saranno pubblicati sul Libro degli Atti.
Abstracts form: gli abstracts dovranno occupare una pagina con carattere Times New Roman corpo
12, margini 2,5, interlinea singola.

ACCREDITAMENTO E.C.M.
PROVIDER Formazione & Comunicazione Italia S.r.I. CODICE 805

SESSIONE PLENARIA (venerdi 18 e sabato 19 maggio)
INFERMIERI N. 80 - ID. EVENTO: 33807 - N. CREDITI: 12

CORSO BASE DI TRIAGE
INFERMIERI N. 80 - ID. EVENTO: 33790 - N. CREDITI: 9,5

L’attestato di partecipazione con i crediti concessi sara inviato dopo il Congresso a coloro che
saranno stati presenti per l'intera durata della Manifestazione e che avranno restituito debitamente
compilati il Questionario e la Scheda di Valutazione consegnati al momento della registrazione.

QUOTE DI ISCRIZIONE

CORSO BASE DI TRIAGE (giovedi 17 maggio 2012)

INFERMIERI Soci SIMEU € 66,12 (IVAESCLUSA) € 80,00 (IVA INCLUSA)

INFERMIERI NON Soci SIMEU € 82,64 (IVA ESCLUSA) € 100,00 (IVA INCLUSA)

Il Corso, a numero chiuso, € rivolto a 100 infermieri.

A titolo gratuito, sono previsti 15 posti per gli Infermieri della Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo di Pavia e 20 posti
(senza crediti ECM) per gli Studenti del Corso di Laurea Infermieristica di tutta la Regione Lombardia.

Si prega di verificare la possibilita di iscrizione gratuita, contattando la segreteria organizzativa.

SESSIONE PLENARIA (venerdi 18 e sabato 19 maggio 2012) + AREA NURSING (venerdi 18 maggio 2012)
INFERMIERI Soci SIMEU € 49,59 (IVA ESCLUSA) € 60,00 (IVA INCLUSA)

INFERMIERI NON Soci SIMEU € 66,12 (IVA ESCLUSA) € 80,00 (IVA INCLUSA)

Sono riservati 15 posti gratuiti per Infermieri appartenenti alla Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo di Pavia.

Si prega di verificare la possibilita di iscrizione gratuita, contattando la segreteria organizzativa.

OFFERTA PACCHETTO NURSING

CORSO BASE DI TRIAGE + SESSIONE PLENARIA + AREA NURSING
INFERMIERI Soci SIMEU € 82,64 (IVA ESCLUSA) € 100,00 (IVA INCLUSA)
INFERMIERI NON Soci SIMEU € 100,00 (IVA ESCLUSA) € 121,00 (IVA INCLUSA)

La quota di iscrizione da diritto a: partecipazione ai lavori scientifici, stampa degli atti del Congresso, coffee break, lunch,
attestato di partecipazione, attestato ECM (sara inviato dopo I'evento all'indirizzo mail indicato nell‘iscrizione).

Verra emessa regolare fattura ai singoli partecipanti o agli enti indicati nella sezione “Dati di Fatturazione”. Le fatture
saranno inviate ai partecipanti dopo I'evento.

Si prega di inserire i dati dell'ente alla sezione “Dati di Fatturazione”.

PAGAMENTO

BONIFICO BANCARIO - Intestato a: Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo

Banca Popolare di Sondrio C.C. 20800/73; IBAN: IT52Q0569611300000020800X73

Causale: Iscrizione Congresso 04_2012 Itinerari di Pronto Soccorso - Nome Cognome Partecipante
Richieste di Esenzione I\VVA: Gli enti pubblici che desiderino iscrivere i propri dipendenti al congresso possono fare
richiesta di esenzione iva. Si prega di inserire i dati dell'ente alla sezione “Dati di Fatturazione”

MODALITA' DI ISCRIZIONE
E’ necessario inviare la scheda di iscrizione alla segreteria organizzativa entro I'l 1 maggio 2012.
L'iscrizione sara accettata solo se accompagnata da attestazione di pagamento (copia del bonifico
bancario) da inviare via fax o via mail alla segreteria organizzativa (mail: congressi@smatteo.pv.it -
fax 0382 502508).

Tutte le iscrizioni saranno confermate all'indirizzo mail indicato durante la registrazione al ricevimento
dell'attestazione di pagamento. .
Dopo I'l 1 maggio, solo in caso di posti disponibili, sara possibile iscriversi in sede congressuale, con
pagamento in contanti. - .




